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Termini e Condizioni Generali di Vendita 
 

Definizioni ed Abbreviazioni 
 

A. PLASTICAVI: Plasticavi Italiana SpA 
B. Cliente: Società o Ente con il quale Plasticavi sottoscrive un contratto di vendita di 

Merci. 
C. Merci: L’insieme dei prodotti o servizi offerti da Plasticavi 
D. CQ: Offerta commerciale (Commercial Quotation) inviata da Plasticavi al Cliente 
E. MOQ: Minima quantità di Merci ordinabile (Minimum Order Quantity) 
F. PO: Ordine di acquisto (Purchasing Order) emesso dal Cliente a favore di Plasticavi 
G. DD: Documento di Trasporto (Delivery Document) cha accompagna le Merci 
H. CI: Fattura di vendita (Commercial Invoice) 
I. PI: Fattura pro-forma (Proforma Invoice) 
 

Premessa 
 

I termini e le condizioni contrattuali sotto riportate sono parte integrante delle CQ emesse 
da Plasticavi sotto forma di documento scritto trasmesso al Cliente. 
All’atto dell’emissione del PO, il Cliente implicitamente ne dichiara l’accettazione. 
 

Offerta Commerciale 
 

1. Obblighi: l’invio di un CQ da parte di Plasticavi e la ricezione della stessa da parte 
del potenziale Cliente non rappresenta né un obbligo di Plasticavi a vendere, né un 
obbligo del Cliente ad acquistare. 

2. Validità:  Se non diversamente indicato nel paragrafo “termini e condizioni” del 
CQ, la validità è di 30 giorni dalla data di emissione. 

3. Termini di consegna: Se non diversamente indicato nel paragrafo “termini e 
condizioni” del CQ, i termini di consegna sono Ex Works secondo Incoterms 2000.  

4. Prezzi: Se non diversamente indicato nel paragrafo “termini e condizioni” del CQ, i 
prezzi non comprendono l’IVA,  costi governativi e doganali, costi di consegna e 
altri costi accessori. 

5. Tempo di evasione: Se non diversamente indicato nel paragrafo “termini e 
condizioni” del CQ, il tempo di evasione standard si intende in 8 settimane dalla 
ricezione dell’PO o della ricezione del pagamento anticipato, quale dei due è 
ricevuto per ultimo. 

6. Materiale in pronta consegna: La disponibilità di materiale in pronta consegna 
eventualmente indicata nel CQ è soggetta alla disponibilità della merce all’atto della  
ricezione del PO. 

7. Termini di pagamento: Se non diversamente indicato nel paragrafo “termini e 
condizioni” del CQ, il pagamento si intende al 100% in anticipo all’atto 
dell’emissione PO. Si veda anche § 9. 

8. Linea di credito: Plasticavi si riserva il diritto, a proprio insindacabile giudizio, di 
assegnare al Cliente una linea di credito sulla base di informazioni di carattere 
commerciale e finanziario, ed in relazione ai termini di pagamento offerti. Tale linea 
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di credito può essere aumentata, ridotta o revocata in qualunque momento senza 
darne comunicazione al Cliente. 

9. Nuovi Clienti: I termini di pagamento offerti a potenziali nuovi Clienti sono da 
intendersi provvisori. La linea di credito sarà oggetto di valutazione solo al 
ricevimento del PO, e potrebbe influire sui termini di pagamento offerti. 

 
Gestione dell’Ordine di Acquisto 

 
10. Tolleranze: Il Cliente prende espressamente atto che Merci aventi unità di misura 

metrica (es. cavi) saranno fornite con una tolleranza ammissibile di ± 3.0% rispetto 
alla quantità ordinata, secondo convenzioni universalmente accettate nel settore ed 
ove non diversamente concordato in fase di negoziazione dell’offerta.  

11. Accettazione dell’Ordine di Acquisto: I PO si intendono tacitamente accettati 
qualora Plasticavi non emetta una diversa segnalazione scritta entro 3 giorni 
lavorativi dalla ricezione del PO. 

12. Rifiuto dell’Ordine di Acquisto: Plasticavi si riserva il diritto, a proprio 
insindacabile giudizio, di rifiutare il PO dandone comunicazione scritta al Cliente 
entro 2 giorni lavorativi dalla ricezione dello stesso. Plasticavi non sarà responsabile 
di alcun danno, diretto o indiretto, che il Cliente potrà subire in merito a tale scelta. 

13. Contenuto dell’Ordine di Acquisto: Il Cliente sarà responsabile di indicare 
correttamente sul proprio PO il numero di CQ Plasticavi cui si fa riferimento e, 
analogamente, di indicare con esattezza i codici delle Merci richieste e qualunque 
altra informazione sia ritenuta necessaria per la corretta evasione dell’ordine. 
Plasticavi non sarà responsabile in merito ad errori o imprecisioni nelle Merci 
consegnate ove siano originati dal mancato rispetto di queste condizioni.  

14. Ordini di Importo Minimo: PO con importo inferiore a Euro 500,00 saranno 
fatturati includendo un contributo fisso aggiuntivo per “costi di gestione” non 
inferiore a Euro 100.00. 

15. Contributo di Trasporto: PO includenti il trasporto ed il cui importo complessivo 
sia inferiore a Euro 1.000,00 saranno fatturati aggiungendo un contributo fisso 
aggiuntivo di costi di trasporto non inferiore a Euro 100,00. 

16. Minimo Ordinabile: PO nei quali la quantità del singolo codice sia inferiore 
all’MOQ, ove indicato nel PO, saranno fatturati applicando un sovrapprezzo sul 
prezzo del relativo codice pari al 20% a compensazione dell’aumento dei costi di 
produzione e degli scarti. 

17. Quantità non standard: Ordini nei quali la quantità del singolo codice sia un 
multiplo non intero dell’ MOQ saranno fatturati applicando un sovrapprezzo sul 
prezzo del relativo codice pari al 10% a compensazione dell’aumento dei costi di 
produzione e degli scarti. 

 
Spedizione, Fatturazione e Pagamento 

 
18. Documenti di Spedizione: I documenti di spedizione (DD) riporteranno la data di 

disponibilità delle Merci, in caso di trasporto a carico del Cliente, o la data di presa 
del trasportatore, in caso di trasporto a carico di Plasticavi. 

19. Data di Fatturazione: La fatturazione sarà emessa in seguito all’emissione del 
DD, e, comunque, entro il mese. 
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20. Importo di Fatturazione: Ove le Merci consegnate siano espresse con unità di 
misura metrica (es. cavi), l’importo fatturato sarà costituito dal prezzo unitario 
moltiplicato per la quantità effettivamente consegnata, nei limiti della tolleranza 
metrica secondo quanto riportato al § 10. 

21. Costi bancari: Le spese bancarie si intendono compensate tra le Parti (ciascuna 
Parte è responsabile solo delle spese addebitate dal proprio istituto bancario). 

22. Insoluti: In caso di insoluti di pagamento, Plasticavi si riserva il diritto di 
sospendere immediatamente le forniture in atto verso il Cliente, di ridurre o 
revocare la linea di credito assegnatagli e di agire per le vie legali a tutela del 
proprio credito. 

Garanzia 
 

23. Durata: Plasticavi garantisce le proprie Merci per un periodo di 12 mesi dalla data 
di emissione del DD.  

24. Oggetto: La garanzia copre esplicitamente – ed è limitata a – difetti nella 
funzionalità del prodotto riconducibili direttamente a difettosità nel materiale 
impiegato e nell’assemblaggio.  

25. Esclusioni: Sono esplicitamente esclusi dall’oggetto della garanzia:  
a. Difetti/danni riconducibili direttamente o indirettamente ad un’installazione 

impropria, errata o da parte di personale inesperto; 
b. Difetti/danni riconducibili ad un utilizzo diverso da quello per il quale il 

prodotto è destinato; 
c. Difetti/danni causati da un’errata movimentazione delle Merci; 
d. Difetti/danni causati da un imballo inadeguato, ove le condizioni di 

movimentazione, di trasporto e di stoccaggio non fossero state 
preventivamente segnalate dal Cliente. 

26. Intervento: A proprio insindacabile giudizio, Plasticavi si riserva il diritto di riparare 
o sostituire le Merci oggetto della garanzia, facendosi integralmente carico dei costi 
direttamente derivati, quali ad esempio costi di trasporto, dogana, tasse 
governative ecc… 

27. Limiti: L’intervento in garanzia non include esplicitamente: 
a. I costi di sostituzione sostenuti dal Cliente; 
b. Ogni altro costo o danno, di qualunque natura ed importo, diverso dalla 

sostituzione/riparazione delle Merci. 
 


